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Универсальные компетенции 

УК-1. Способен осуществлять поиск, критический 

анализ и синтез информации, применять 

системный подход для решения поставленных 

задач 

ИД-УК-1.1. Осуществляет системный анализ задачи, выделяя ее базовые 

составляющие. 

ИД-УК-1.2.  Определяет, интерпретирует и ранжирует информацию, требуемую для 

решения поставленной задачи. 

ИД-УК-1.3.  При обработке информации отличает факты от мнений, интерпретаций, 

оценок, формирует собственные мнения и суждения, аргументирует свои выводы и 

точку зрения. 

УК-2. Способен определять круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать оптимальные 

способы их решения, исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и 

ограничений 

ИД-УК-2.1. Формулирует совокупность взаимосвязанных задач, обеспечивающих 

достижение цели с учетом действующих правовых норм. 

ИД-УК-2.2. Оценивает потребность в ресурсах и планирует их использование при 

решении задач в профессиональной деятельности. 

УК-3. Способен осуществлять социальное 

взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

ИД-УК-3.1. Понимает требования ролевой позиции в командной работе и 

эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения 

поставленной цели. 

ИД-УК-3.2. При реализации своей роли в социальном взаимодействии и командной 

работе учитывает особенности поведения и интересы других участников и  строит с 

ними  продуктивное взаимодействие 

УК-4. Способен осуществлять деловую 

коммуникацию в устной и письменной формах на 

государственном языке Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах) 

ИД-УК-4.1. Осуществляет деловую коммуникацию на иностранном языке с учетом 

особенностей официального и неофициального стилей общения и социокультурных 

различий. 

ИД-УК-4.2. Переводит тексты общего и профессионального назначения с 

иностранного языка на государственный. 



ИД-УК-4.3. Умеет грамотно вести устные деловые разговоры на государственном  

языке, выбирая коммуникативно-приемлемый стиль делового общения, вербальные и 

невербальные средства взаимодействия с партнерами. 

ИД-УК-4.4. Ведет деловую переписку, учитывая   особенности стилистики 

официальных и неофициальных писем, на государственном языке. 

ИД-УК-4.5. Составляет различные типы деловых документов, учитывая цели, 

особенности содержания и структуры каждого. 

УК-5. Способен воспринимать межкультурное 

разнообразие общества в социально-

историческом, этическом и философском 

контекстах 

ИД-УК-5.1. Осмысливает события и явления в контексте межкультурного 

взаимодействия, культурного и идеологического многообразия, современных 

глобальных процессов и перспектив развития цивилизации. 

ИД-УК-5.2. Находит и использует необходимую для саморазвития и взаимодействия с 

другими людьми информацию о культурных особенностях и традициях различных 

социальных групп. 

ИД-УК-5.3. Придерживается принципов недискриминационного взаимодействия, 

основанного на уважительном отношении к культурным особенностям 

представителей различных этносов и конфессий, при личном и массовом общении для 

выполнения поставленной задачи. 

ИД-УК-5.4. Демонстрирует толерантное восприятие социальных и культурных 

различий, уважительное и бережное отношение к историческому наследию и 

культурным традициям. 

ИД-УК-5.5. Проявляет в своем поведении уважительное отношение к историческому 

наследию и социокультурным традициям различных социальных групп, опирающееся 

на знание этапов исторического развития России в контексте мировой истории и 

культурных традиций мира. 

ИД-УК-5.6. Сознательно выбирает ценностные ориентиры и гражданскую позицию; 

аргументировано обсуждает и решает проблемы мировоззренческого, общественного 

и личностного характера. 

УК-6. Способен управлять своим временем, 

выстраивать и реализовывать траекторию 

саморазвития на основе принципов образования в 

течение всей жизни 

ИД-УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей. 

ИД-УК-6.2. Определяет приоритеты собственной деятельности, личностного развития 

и профессионального роста. 

УК-7. Способен поддерживать должный уровень 

физической подготовленности для обеспечения 

ИД-УК-7.1. Выбирает здоровьесберегающие технологии для поддержания здорового 

образа жизни с учетом физиологических особенностей организма и условий 



полноценной социальной и профессиональной 

деятельности 

реализации профессиональной деятельности. 

ИД-УК-7.2. Планирует свое рабочее и свободное время для оптимального сочетания 

физической и умственной нагрузки и обеспечения работоспособности. 

ИД-УК-7.3. Соблюдает и пропагандирует нормы здорового образа жизни в различных 

жизненных ситуациях и в профессиональной деятельности. 

УК-8. Способен создавать и поддерживать в 

повседневной жизни и в профессиональной 

деятельности безопасные условия 

жизнедеятельности для сохранения природной 

среды, обеспечения устойчивого развития 

общества, в том числе при угрозе и возникновении 

чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов 

ИД-УК-8.1. Анализирует факторы вредного влияния на жизнедеятельность элементов 

среды обитания. 

ИД -УК-8.2. Идентифицирует опасные и вредные факторы в рамках осуществляемой 

деятельности. 

ИД-УК -8.3.  Выявляет проблемы, связанные с нарушениями техники безопасности на 

рабочем месте; предлагает мероприятия по предотвращению чрезвычайных ситуаций 

УК-9. Способен принимать обоснованные 

экономические решения в различных областях 

жизнедеятельности 

 

ИД-УК-9.1. Понимает базовые принципы функционирования экономики и 

экономического развития, цели формы участия государства в экономике. 

ИД-УК-9.2. Применяет экономические знания при выполнении практических задач, и 

использует обоснованные экономические решения в различных областях 

жизнедеятельности. 

УК-10. Способен формировать нетерпимое 

отношение к проявлениям экстремизма, 

терроризма, коррупционному поведению и 

противодействовать им в профессиональной 

деятельности 

ИД-УК-10.1. Осознает неприемлемость коррупционного поведения, проявлений 

экстремизма и терроризма во всех сферах               общественной жизни 

ИД-УК-10.2. Соблюдает правила общественного взаимодействия на основе 

нетерпимого отношения к коррупции. 

Общепрофессиональные компетенции 

ОПК-1. Способен применять технологические 

новации и современное программное обеспечение 

в туристской сфере 

ИД-ОПК-1.1.  Осуществляет поиск, анализ, отбор технологических новаций и 

современных программных продуктов в профессиональной туристской деятельности. 

ИД-ОПК-1.2. Использует технологические новации и специализированные 

программные продукты в сфере туризма. 

ИД-ОПК-1.3. Способен решать стандартные задачи профессиональной деятельности 

на основе информационной и библиографической культуры с применением 

информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований 

информационной безопасности 



ОПК-2. Способен осуществлять основные 

функции управления туристской деятельностью 

ИД-ОПК-2.1. Определяет цели и задачи управления структурными подразделениями 

объектов туристской сферы.  

ИД-ОПК-2.2. Использует основные методы и приемы планирования, организации, 

мотивации и координации деятельности структурных подразделений и отдельных 

сотрудников объектов туристской сферы. 

ОПК-3. Способен обеспечивать требуемое 

качество процессов оказания услуг в избранной 

сфере профессиональной деятельности 

ИД-ОПК-3.1. Оценивает качество оказания туристских услуг с учетом мнения 

потребителей и заинтересованных сторон.  

ИД-ОПК-3.2. Обеспечивает требуемое качество процессов оказания туристских услуг 

в соответствии с международными и национальными стандартами.  

ОПК-4. Способен осуществлять исследование 

туристского рынка, организовывать продажи и 

продвижение туристского продукта 

ИД-ОПК-4.1. Осуществляет маркетинговые исследования туристского рынка, 

потребителей, конкурентов, в т.ч. с целью обоснования и разработки системы новых 

экскурсионных маршрутов. 

ИД-ОПК-4.2. Формирует каналы сбыта туристских продуктов и услуг, а также их 

продвижение, в том числе в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.  

ОПК-5. Способен принимать экономически 

обоснованные решения, обеспечивать 

экономическую эффективность организаций 

избранной сферы профессиональной деятельности 

ИД-ОПК-5.1. Определяет, анализирует, оценивает производственно-экономические 

показатели предприятий туристской сферы.  

ИД-ОПК-5.2. Принимает экономически обоснованные управленческие решения. 

ОПК-6. Способен применять законодательство 

Российской Федерации, а также нормы 

международного права при осуществлении 

профессиональной деятельности 

ИД-ОПК-6.1.Осуществляет поиск и обоснованно применяет необходимую 

нормативно-правовую документацию для деятельности в избранной 

профессиональной области.  

ИД-ОПК-6.2. Соблюдает законодательство Российской Федерации о предоставлении 

туристских услуг.  

ИД-ОПК-6.3. Обеспечивает документооборот в соответствии с нормативными 

требованиями.  

ОПК-7. Способен обеспечивать безопасность 

обслуживания потребителей и соблюдение 

требований заинтересованных сторон на 

основании выполнения норм и правил охраны 

труда и техники безопасности 

ИД-ОПК-7.1. Обеспечивает безопасность обслуживания потребителей туристских 

услуг.  

ИД-ОПК-7.2. Соблюдает требования охраны труда и техники безопасности в 

подразделениях предприятий избранной сферы деятельности. 

ОПК-8. Способен понимать принципы работы ИД-ОПК-8.1. Отбирает для осуществления профессиональной деятельности 



современных информационных технологий и 

использовать их для решения задач 

профессиональной деятельности 

 

необходимое техническое оборудование и программное обеспечение.  

ИД-ОПК-8.2. Использует современные стационарные и мобильные цифровые 

устройства и программное обеспечение на различных этапах профессиональной 

деятельности. 

Профессиональные компетенции 

ПК-1 Способен проектировать объекты 

туристской деятельности 

ИД-ПК-1.1 Использует методы и технологии проектирования деятельности 

туристского предприятия.  

ИД-ПК-1.2. Рассчитывает качественные и количественные показатели, 

характеризующие эффективность проекта.  

ИД-ПК-1.3. Формирует идею проекта, организует проектную деятельность  

ПК-2 Способен разрабатывать бизнес-планы 

создания и развития существующих и новых 

предприятий (направлений деятельности, 

продуктов) и оценивать их эффективность 

ИД-ПК-2.1. Осуществляет процесс проектирования и реализации проектов в 

туристской деятельности.  

ИД-ПК-2.2. Использует методы бизнес-планирования.  

ИД-ПК-2.3. Осуществляет предпроектный анализ, оценивает экономическую 

эффективность. 

ПК-3 Способен разрабатывать и применять 

технологии обслуживания туристов с 

использованием технологических и 

информационно-коммуникативных технологий 

ИД-ПК-3.1. Формирует туристский продукт, в т.ч. на основе современных 

информационно-коммуникативных технологий, а также с учетом индивидуальных и 

специальных требований туриста  

ИД-ПК-3.2. Организует продажу туристского продукта и отдельных туристских услуг.  

ИД-ПК-3.3. Ведет переговоры с партнерами, согласовывает условия взаимодействия 

по реализации туристских продуктов.  

ПК-4 Способен к продвижению туристского 

продукта с использованием современных 

технологий 

ИД-ПК-4.1. Осуществляет проведение мероприятий по продвижению туристского 

продукта  

ИД-ПК-4.2. Осуществляет оценку эффективности проводимых мероприятий 

продвижения, отбор наиболее эффективных каналов, разрабатывает мероприятия по 

корректировке рекламных кампаний.  

 

Декан исторического факультета       Р.М. Фролов 
 

 


