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Обобщенные результаты анкетирования по удовлетворенности обучающихся обучением в университете 

Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса представляет 
собой оценивание участниками образовательного процесса условий, содержания, организации и качества образовательного процесса в целом 
и отдельных дисциплин и практики.  

В 2022-2023 учебном году проведено анкетирование по удовлетворенности обучающихся обучением в университете. 
В анкетировании приняли участие 3999 обучающихся по образовательным программам бакалавриата, специалитета и магистратуры.  

В будущем при регулярном проведении анкетирования появится возможность отслеживать данные в динамике. 
 

Портрет участника анкетирования 
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3. Распределение обучающихся по курсам, %

31,5%

26,3%

19,5%

16,6%

3,8%
2,3%

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

 

 
  

5. Приходится ли Вам совмещать работу с 
учебой?

38,4%

44,9%

16,7%

Да Нет Иногда
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Обобщенные результаты анкетирования обучающихся 

 

8. Удовлетворены ли Вы в целом 
студенческой жизнью?

24,9%

51,7%

15,2%

4,6%3,6%

Полностью
удовлетворен

Скорее
удовлетворен

Не очень
удовлетворен

Совсем не
удовлетворен

Затрудняюсь
ответить
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16.1. У довлетворенность содержанием занятий. 
О бщегуманитарны е и с оциал ьно-

экономичес кие дис ципл ины

4,5%

21,1%

34,8%
37,6%

4,7%

21,1%

32,2%

39,7%

1,9% 1,9%

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

Лекции Практ ики/с еминары

 

16.2. У довлетворенность содержанием занятий. 
Е с тес твенно-научны е и математичес кие 

дис ципл ины

4,0% 5,0%

20,2%

32,3%

38,4%

4,2% 5,0%

20,6%

31,4%

38,9%

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

Лекции Практ ики/с еминары

 
  

16.3. У довлетворенность содержанием заданий. 
О бщепроф ес с ионал ьны е дис ципл ины

2,0% 3,6%

17,6%

35,5%

39,7%

2,6% 3,9%

20,0%

34,1%

39,4%

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

Лекции Практики/семинары
 

16.4. У довлетворенность содержанием занятий.
Проф ес с ионал ьны е дис ципл ины

1,8% 2,8%

14,9%

31,1%

49,5%

2,3% 2,9%

16,1%

31,3%

47,4%

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

Лекции Семинары/практ ики
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Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

  

18. Удовл етворенность разл ичны ми сторонами учебного процесса

2,8%
6,1%

21,2%

31,9%

38,0%

3,4% 4,5%

18,8%

29,9%

43,4%

1,4%
3,4%

18,1%

41,4%

35,7%

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов
И с пользов ание элемент ов  нагляднос т и и т ехничес ких  с редс т в  обучения
И нформиров аннос т ь об изменениях  в  учебном процес с е
Процес с  обучения в  целом
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25. С туденчес кая жизнь - это не тол ько учеба. 
Учас тие с тудентов в  мероприятиях

7,0%

8,1%

35,7%

41,9%

12,7%

17,1%

66,2%

Мероприят ия для подшефного инт ернат а

Полит ичес кие акции, мит инги

Организация дис кот ек

Суббот ники

Организация праздников , в ечеров

Спорт ив ные с орев нов ания

Ст уденчес кие научные конференции

 

 

 



Факультет биологии и экологии 

 

Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса 

ФАКУЛЬТЕТ БИОЛОГИИ И ЭКОЛОГИИ 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 241 обучающийся по образовательным программам бакалавриата и магистратуры: 

 

04.03.01 Химия-Медицинская и фармацевтическая химия; 

05.03.06 Экология и природопользование-Экология; 

05.03.06 Экология и природопользование-Экологическая 
безопасность; 

06.03.01 Биология-Биоэкология; 

06.03.01 Биология-Биоинженерия и биотехнология; 

04.04.01 Химия-Физико-органическая и фармацевтическая химия; 

05.04.06 Экология и природопользование-Экологический мониторинг; 

06.04.01 Биология-Экспериментальная биология и биотехнологии. 

 
  

79,7% 

20,3% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

0,8% 

8,3% 

44,4% 

46,5% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

17-19 лет 

20-22 года 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 



Факультет биологии и экологии 

 

 
  

 
  

32,3% 
30,3% 

18,3% 

8,7% 
5,8% 4,6% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

9,5% 

16,2% 

31,1% 

43,2% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

Снимаю квартиру/комнату 

С родителями 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

22,8% 

63,5% 

13,7% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

55,7% 

18,2% 

26,1% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 
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13,7% 

6,2% 

9,5% 

14,1% 

27,8% 

28,7% 

Другое 

Учатся знакомые, родственники 

Знакомые посоветовали 

Он ближе других расположен к дому 

Слышал о нем много хорошего 

Здесь дают хорошее образование 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

12,9% 

60,2% 

19,9% 
4,6% 

2,4% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

25,7% 

60,2% 

7,5% 

2,1% 
4,5% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

44,0% 

51,5% 

4,5% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 
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8,9% 

0,5% 

3,5% 

5,1% 

14,5% 

18,2% 

24,3% 

25,0% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Мало мест в общежитии 

Другие проблемы 

Отсутствие столовой (кафе) 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым предметам 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

0,4% 

1,7% 

2,9% 

4,1% 

5,0% 

34,4% 

51,5% 

В студенческий совет 

К куратору группы 

К администрации университета 

К преподавателям 

К кому-то ещё 

К родителям, родственникам 

К друзьям, однокурсникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому Вы 
обращаетесь? 

6,2% 

2,1% 

6,2% 

19,1% 

49,0% 

17,4% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 



Факультет биологии и экологии 

 

 
 

 
 

54,4% 

38,6% 

35,3% 

12,9% 

34,9% 

37,8% 

32,7% 

26,5% 

26,9% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

34,4% 

46,1% 

28,2% 

52,3% 

51,5% 

37,8% 

27,4% 

26,1% 

6,6% 

7,9% 

5,0% 

3,3% 

7,5% 

8,2% 

39,4% 

18,3% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 
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2,1% 3,7% 

39,0% 

32,0% 

23,2% 

1,2% 8,3% 

32,0% 
35,3% 

23,2% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

4,1% 3,7% 

16,6% 

39,4% 
36,2% 

3,3% 5,4% 

15,8% 

39,8% 
35,7% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

2,5% 2,9% 

22,0% 

39,0% 

33,6% 

2,9% 3,7% 

21,6% 

37,8% 
34,0% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

1,7% 2,5% 12,4% 

34,9% 

48,5% 

1,7% 2,9% 

18,3% 

33,6% 

43,5% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 
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Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

 

   

 

3,7 

4,0 

4,0 

4,2 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Удовлетворенность 
содержанием занятий  
по циклам дисциплин  

по 5-ти балльной шкале 

3,7 

3,8 

3,9 

3,9 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-экономические 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Удовлетворенность 
обеспеченностью программами, 

учебниками и электронными 
ресурсами  

по 5-ти балльной шкале 

3,9 

3,9 

3,9 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов 

наглядности и … 

Информировнность об 
изменениях в учебном 

процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3.Удовлетворенность 
различными сторонами учебного 

процесса  
по 5-ти балльной шкале 

2,1% 
6,2% 

24,1% 

33,6% 34,0% 

2,5% 
7,1% 

23,7% 
29,0% 

37,7% 

1,6% 2,5% 

21,6% 

54,8% 

19,5% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 
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46,9% 

38,2% 

38,2% 

38,6% 

46,9% 

45,2% 

34,9% 

33,2% 

22,8% 

39,0% 

29,9% 

30,7% 

10,0% 

16,6% 

26,1% 

4,1% 

3,3% 

10,0% 

8,2% 

12,0% 

12,9% 

18,3% 

19,9% 

14,1% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  
материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

42,3% 

37,3% 

58,1% 

38,6% 

26,6% 

35,7% 

19,9% 

26,1% 

17,8% 

20,8% 

19,5% 

21,6% 

13,3% 

6,2% 

2,5% 

13,7% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения 
практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и специализированных 
аудиторий для прохождения практики 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 
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0,6% 

39,2% 

33,7% 

26,5% 

Другие формы 

Система оценки успеваемости обучающихся в течение 
учебного года (текущая и промежуточная аттестация) 

Технические средства обучения (учебные аудио-, видео-

средства, Интернет и др.) 

Активные формы проведения учебных занятий (диалоговые 
лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем университете  

32,0% 

46,5% 

15,4% 

31,1% 

58,9% 

60,6% 

24,9% 

27,0% 

61,4% 

9,1% 

2,5% 

1,7% 

43,1% 

26,5% 

23,2% 

59,8% 

38,6% 

37,7% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после 
окончания обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да Нет Затрудняюсь ответить 
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48,5% 

25,3% 

19,5% 

2,9% 
3,8% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся 
должно быть улучшено 

Объем консультаций 
преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в аудитории 
под контролем преподавателей 

Работа библиотеки 

Другое 

9,5% 

22,4% 

12,0% 

31,1% 

56,8% 

35,3% 

26,6% 

33,2% 

23,2% 

13,3% 

20,7% 

10,8% 

10,5% 

29,0% 

40,7% 

24,9% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 



Факультет биологии и экологии 

 

 

 

3,3% 

3,7% 

4,6% 

24,1% 

25,7% 

44,0% 

77,2% 

Политические акции, митинги 

Мероприятия для подшефного интерната 

Организация дискотек 

Организация праздников, вечеров 

Спортивные соревнования 

Студенческие научные конференции 

Субботники 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 
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Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса 

ФАКУЛЬТЕТ ИНФОРМАТИКИ И ВЫЧИСЛИТЕЛЬНОЙ ТЕХНИКИ 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 490 обучающихся по образовательным программам бакалавриата и магистратуры: 

 

01.03.02 Прикладная математика и информатика-Прикладное 
программирование и информационные технологии; 

01.03.02 Прикладная математика и информатика-Программирование и 
технологии искусственного интеллекта; 

02.03.02 Фундаментальная информатика и информационные технологии-

Информатика и компьютерные науки; 

09.03.03 Прикладная информатика-Прикладная информатика в 
экономике; 

09.03.03 Прикладная информатика-Информационные технологии в 
цифровой экономике; 

01.04.02 Прикладная математика и информатика-Математические основы 
искусственного интеллекта; 

02.04.02 Фундаментальная информатика  и информационные технологии-

Искусственный интеллект и компьютерные науки; 

09.04.03 Прикладная информатика-Корпоративные информационные системы; 

09.04.03 Прикладная информатика-Математические основы искусственного 
интеллекта. 

 

 

 

 

 
  

26,5% 

73,5% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

0,6% 

9,0% 

43,1% 

47,3% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

17-19 лет 

20-22 года 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 
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34,5% 

29,4% 

15,1% 15,7% 

3,1% 2,2% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

13,9% 

15,3% 

21,0% 

49,8% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

Снимаю квартиру/комнату 

С родителями 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

31,7% 

51,2% 

17,1% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

25,9% 

25,1% 

49,0% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 
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4,1% 

5,9% 

9,6% 

12,0% 

28,2% 

40,2% 

Другое 

Учатся знакомые, родственники 

Знакомые посоветовали 

Он ближе других расположен к дому 

Слышал о нем много хорошего 

Здесь дают хорошее образование 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

24,5% 

53,1% 

15,1% 
3,1% 4,2% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

23,9% 

50,2% 

15,7% 

3,1% 
7,1% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

61,3% 

37,3% 

1,4% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 
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27,4% 

0,6% 

0,5% 

3,3% 

6,8% 

14,9% 

18,0% 

28,5% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Отсутствие столовой (кафе) 

Другие проблемы 

Мало мест в общежитии 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым предметам 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

1,0% 

2,0% 

3,1% 

3,3% 

3,5% 

25,3% 

61,8% 

В студенческий совет 

К преподавателям 

К администрации университета 

К кому-то ещё 

К куратору группы 

К родителям, родственникам 

К друзьям, однокурсникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому Вы 
обращаетесь? 

5,9% 

1,2% 

1,4% 

14,7% 

30,1% 

46,7% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 
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65,1% 

64,7% 

81,9% 

9,8% 

12,4% 

6,9% 

25,1% 

22,9% 

11,2% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

46,7% 

71,5% 

30,4% 

54,1% 

37,1% 

22,4% 

20,4% 

20,6% 

2,7% 

1,2% 

3,7% 

2,4% 

13,5% 

4,9% 

45,5% 

22,9% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 
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1,0% 
4,9% 

23,5% 

37,3% 
33,3% 

1,4% 5,7% 

21,0% 

32,9% 

39,0% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

0,4% 2,2% 12,2% 

35,5% 

49,7% 

1,2% 3,1% 
13,5% 

33,3% 

48,9% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

1,8% 3,7% 

20,4% 

36,7% 37,4% 

2,0% 2,4% 

19,2% 

38,6% 37,8% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

1,2% 3,1% 

17,6% 

32,0% 

46,1% 

2,0% 2,7% 

15,1% 

34,7% 

45,5% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 
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Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

   
   

 
 

4,0 

4,3 

4,1 

4,2 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Удовлетворенность 
содержанием занятий  
по циклам дисциплин  

по 5-ти балльной шкале 

4,1 

4,3 

4,2 

4,2 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Удовлетворенность 
обеспеченностью программами, 

учебниками и электронными 
ресурсами  

по 5-ти балльной шкале 

4,1 

4,0 

4,1 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов 

наглядности и … 

Информировнность 
об изменениях в 

учебном процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3.Удовлетворенность 
различными сторонами 

учебного процесса  
по 5-ти балльной шкале 

1,6% 
5,3% 

16,1% 

37,1% 
39,9% 

3,7% 4,7% 

16,3% 

33,9% 

41,4% 

0,8% 2,7% 

17,6% 

41,8% 
37,1% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 
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59,0% 

60,3% 

63,5% 

55,1% 

48,4% 

55,6% 

14,7% 

31,2% 

5,7% 

21,4% 

18,0% 

25,5% 

25,3% 

2,2% 

30,0% 

20,2% 

30,2% 

12,0% 

1,0% 

6,3% 

0,8% 

3,3% 

3,4% 

6,9% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  
материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

43,5% 

41,6% 

50,0% 

42,2% 

13,1% 

18,0% 

13,9% 

11,8% 

39,4% 

36,1% 

34,7% 

43,1% 

4,0% 

4,3% 

1,4% 

2,9% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и специализированных 
аудиторий для прохождения практики 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 
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0,5% 

21,2% 

38,5% 

39,8% 

Другие формы 

Активные формы проведения учебных занятий 
(диалоговые лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

Технические средства обучения (учебные аудио-, видео-

средства, Интернет и др.) 

Система оценки успеваемости обучающихся в течение 
учебного года (текущая и промежуточная аттестация) 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем университете  

18,8% 

71,8% 

19,4% 

19,0% 

53,1% 

54,5% 

24,7% 

10,2% 

46,7% 

9,6% 

2,4% 

0,6% 

56,5% 

18,0% 

33,9% 

71,4% 

44,5% 

44,9% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после 
окончания обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да Нет Затрудняюсь ответить 
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46,9% 

24,3% 

23,1% 

2,7% 
3,0% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся должно 
быть улучшено 

Объем консультаций преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в аудитории 
под контролем преподавателей 

Работа библиотеки 

Другое 

25,9% 

39,6% 

25,1% 

32,1% 

46,3% 

26,3% 

19,6% 

21,8% 

11,6% 

3,7% 

10,8% 

4,1% 

16,1% 

30,4% 

44,5% 

42,0% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 
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4,7% 

6,1% 

11,4% 

15,7% 

16,9% 

28,8% 

38,2% 

Мероприятия для подшефного интерната 

Политические акции, митинги 

Организация дискотек 

Субботники 

Студенческие научные конференции 

Организация праздников, вечеров 

Спортивные соревнования 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 



Институт иностранных языков 

Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса 

ИНСТИТУТ ИНОСТРАННЫХ ЯЗЫКОВ 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 16 обучающихся по образовательным программам бакалавриата и магистратуры:  

 

45.03.01 Филология-Зарубежная филология (английский язык и литература); 
45.04.01 Филология-Иностранные языки и межкультурная коммуникация. 

 

  

 
  

87,5% 

12,5% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

0,0% 

0,0% 

0,0% 

100,0% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

17-19 лет 

20-22 года 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 
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0,0% 0,0% 

100,0% 

0,0% 

0,0% 0,0% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

0,0% 

18,8% 

25,0% 

56,2% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

Снимаю квартиру/комнату 

С родителями 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

25,0% 

43,7% 

31,3% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

44,4% 

33,3% 

22,3% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 
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0,0% 

6,3% 

6,3% 

18,8% 

24,8% 

43,8% 

Знакомые посоветовали 

Учатся знакомые, родственники 

Слышал о нем много хорошего 

Здесь дают хорошее образование 

Другое 

Он ближе других расположен к дому 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

25,0% 

43,7% 

18,8% 

0,0% 

12,5% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

37,5% 37,5% 

25,0% 

0,0% 0,0% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

56,3% 

37,5% 

6,2% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 
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0,0% 

0,0% 

0,0% 

5,7% 

14,3% 

17,1% 

17,1% 

45,8% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Другие проблемы 

Мало мест в общежитии 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым предметам 

Отсутствие столовой (кафе) 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

0,0% 

0,0% 

0,0% 

0,0% 

25,0% 

31,3% 

43,7% 

В студенческий совет 

К кому-то ещё 

К куратору группы 

К преподавателям 

К администрации университета 

К друзьям, однокурсникам 

К родителям, родственникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому Вы 
обращаетесь? 

0,0% 

0,0% 

18,8% 

25,0% 

6,3% 

50,0% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 



Институт иностранных языков 

  

 
 

 
 

50,0% 

56,3% 

6,3% 

12,5% 

31,3% 

75,0% 

37,5% 

12,4% 

18,7% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

56,3% 

50,0% 

50,0% 

50,0% 

43,7% 

12,5% 

6,3% 

31,3% 

0,0% 

0,0% 

0,0% 

0,0% 

0,0% 

37,5% 

43,7% 

18,7% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 



Институт иностранных языков 

 
  

 
 

  

0,0% 
0,0% 12,5% 

37,5% 

50,0% 

0,0% 
0,0% 

25,0% 25,0% 

50,0% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

12,5% 0,0% 12,5% 

25,0% 

50,0% 

12,5% 6,3% 12,5% 

25,0% 

43,7% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

6,3% 6,3% 

12,4% 

37,5% 37,5% 

6,3% 6,3% 

12,4% 

37,5% 37,5% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

6,3% 0,0% 12,5% 

31,2% 

50,0% 

6,3% 0,0% 12,5% 

43,7% 

37,5% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 



Институт иностранных языков 

Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

 

 

 
 

4,3 

3,9 

3,9 

4,1 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Удовлетворенность 
содержанием занятий  
по циклам дисциплин  

по 5-ти балльной шкале 

3,2 

3,1 

3,4 

3,3 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-экономические 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Удовлетворенность 
обеспеченностью программами, 

учебниками и электронными 
ресурсами  

по 5-ти балльной шкале 

3,8 

3,3 

3,9 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов 

наглядности и … 

Информировнность об 
изменениях в учебном 

процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3.Удовлетворенность 
различными сторонами учебного 

процесса  
по 5-ти балльной шкале 

0,0% 

18,8% 18,8% 

25,0% 

37,4% 

12,5% 

18,8% 

25,0% 

12,5% 

31,2% 

0,0% 

6,3% 

25,0% 

37,4% 

31,2% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 



Институт иностранных языков 

 
 

 

37,5% 

25,0% 

25,0% 

18,8% 

12,5% 

18,7% 

12,5% 

6,3% 

6,3% 

37,4% 

25,0% 

6,3% 

18,8% 

12,5% 

43,7% 

25,0% 

37,5% 

37,5% 

31,2% 

56,2% 

25,0% 

18,8% 

25,0% 

37,5% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном 
процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  
материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

37,4% 

25,0% 

50,0% 

18,8% 

43,8% 

12,5% 

12,5% 

0,0% 

6,3% 

25,0% 

12,5% 

56,2% 

12,5% 

37,5% 

25,0% 

25,0% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения 
практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и 
специализированных аудиторий для … 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 



Институт иностранных языков 

 

 

 

0,0% 

29,7% 

32,5% 

37,8% 

Другие формы 

Технические средства обучения (учебные аудио-, видео-

средства, Интернет и др.) 

Активные формы проведения учебных занятий 
(диалоговые лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

Система оценки успеваемости обучающихся в течение 
учебного года (текущая и промежуточная аттестация) 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем университете  

25,0% 

43,8% 

31,3% 

18,8% 

68,7% 

75,0% 

50,0% 

43,8% 

62,4% 

31,2% 

0,0% 

0,0% 

25,0% 

12,4% 

6,3% 

50,0% 

31,3% 

25,0% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после 
окончания обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да Нет Затрудняюсь ответить 



Институт иностранных языков 

 

 

 
 

31,2% 

56,2% 

6,3% 

6,3% 
0,0% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся 
должно быть улучшено 

Объем консультаций 
преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в аудитории 
под контролем преподавателей 

Работа библиотеки 

Другое 

31,2% 

31,2% 

12,5% 

56,2% 

43,8% 

18,8% 

31,3% 

12,5% 

18,7% 

18,8% 

25,0% 

25,0% 

6,3% 

31,2% 

31,2% 

6,3% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 



Институт иностранных языков 

 

 

 

0,0% 

6,3% 

6,3% 

18,8% 

18,8% 

43,8% 

62,5% 

Мероприятия для подшефного интерната 

Политические акции, митинги 

Субботники 

Спортивные соревнования 

Организация дискотек 

Студенческие научные конференции 

Организация праздников, вечеров 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 



Исторический  факультет 

Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса  

ИСТОРИЧЕСКИЙ ФАКУЛЬТЕТ 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 346 обучающихся по образовательным программам бакалавриата и магистратуры: 

 

 42.03.01 Реклама и связи с общественностью-Реклама и связи с 
общественностью; 

 43.03.02 Туризм-Туризм; 

 46.03.01 История-История; 

 

 42.04.02 Туризм-Управление развитием туризма; 

 46.04.01 История-Отечественная история; 

 46.04.01 История-Всеобщая история. 

  
   

62,7% 

37,3% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

1,2% 

6,4% 

37,3% 

55,1% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

17-19 лет 

20-22 года 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 



Исторический  факультет 

  
  

  
  

28,9% 29,1% 

16,2% 

21,7% 

3,2% 
0,9% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

7,2% 

17,4% 

33,2% 

42,2% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

С родителями 

Снимаю квартиру/комнату 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

39,3% 

41,0% 

19,7% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

53,9% 

22,1% 

24,0% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 



Исторический  факультет 

 
  

 

 

 
 

  

6,9% 

9,2% 

11,6% 

19,1% 

25,5% 

27,7% 

Знакомые посоветовали 

Учатся знакомые, родственники 

Другое 

Он ближе других расположен к дому 

Здесь дают хорошее образование 

Слышал о нем много хорошего 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

18,8% 

53,5% 

17,1% 

4,9% 5,7% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

26,6% 

45,4% 

17,9% 

4,9% 5,2% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

60,4% 

36,1% 

3,5% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 



Исторический  факультет 

 

 

3,6% 

0,4% 

1,7% 

6,3% 

12,7% 

16,7% 

17,4% 

41,2% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Другие проблемы 

Мало мест в общежитии 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым предметам 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Отсутствие столовой (кафе) 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

0,3% 

2,6% 

2,9% 

3,8% 

5,8% 

35,5% 

49,1% 

В студенческий совет 

К администрации университета 

К куратору группы 

К кому-то ещё 

К преподавателям 

К родителям, родственникам 

К друзьям, однокурсникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому Вы 
обращаетесь? 

6,9% 

2,3% 

2,6% 

17,6% 

37,6% 

33,0% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 



Исторический  факультет 

 
 

 
 

50,9% 

59,3% 

3,8% 

18,8% 

15,0% 

90,5% 

30,3% 

25,7% 

5,7% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

47,7% 

19,9% 

16,5% 

54,9% 

42,8% 

19,7% 

18,8% 

30,3% 

5,2% 

4,3% 

6,9% 

3,2% 

4,3% 

56,1% 

57,8% 

11,6% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 



Исторический  факультет 

 
 

 

  

  

1,4% 4,9% 

20,2% 

37,6% 
35,8% 

3,5% 
5,2% 

22,5% 

30,9% 

37,9% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

8,4% 8,4% 

27,5% 

30,9% 

24,9% 

8,1% 9,0% 

29,5% 28,9% 

24,6% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические 

дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

2,9% 4,6% 

22,8% 

38,7% 

30,9% 

4,6% 6,6% 

24,3% 

36,1% 

28,3% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

1,7% 6,4% 

16,5% 

30,9% 

44,5% 

3,8% 6,6% 

17,1% 

31,2% 

41,3% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 



Исторический  факультет 

17. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

  
  

   

 

4,0 

3,5 

3,8 

4,0 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Содержание занятий  
по циклам дисциплин  

по 5-ти балльной шкале 

3,8 

3,5 

3,7 

3,8 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-экономические 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Обеспеченность программами, 
учебниками и электронными 

ресурсами  
по 5-ти балльной шкале 

4,0 

4,0 

3,9 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов 

наглядности и … 

Информировнность об 
изменениях в учебном 

процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3.Различные стороны 
учебного процесса  

по 5-ти балльной шкале 

2,8% 
7,5% 

19,7% 

30,1% 

39,9% 

4,2% 
8,4% 

14,2% 

27,5% 

45,7% 

2,6% 
6,4% 

20,2% 

39,6% 

31,2% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 



Исторический  факультет 

 
 

 

45,1% 

56,6% 

34,4% 

51,5% 

29,5% 

32,1% 

29,5% 

26,6% 

9,0% 

27,7% 

20,2% 

20,5% 

19,4% 

8,7% 

46,0% 

14,7% 

37,0% 

24,3% 

6,0% 

8,1% 

10,6% 

6,1% 

13,3% 

23,1% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  
материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

50,6% 

44,2% 

61,3% 

30,3% 

20,5% 

19,7% 

11,8% 

15,6% 

15,3% 

23,7% 

18,2% 

45,1% 

13,6% 

12,4% 

8,7% 

9,0% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 
для прохождения практики 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 



Исторический  факультет 

 

 

 
 

0,8% 

32,0% 

32,9% 

34,3% 

Другие формы 

Активные формы проведения учебных занятий 
(диалоговые лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

Система оценки успеваемости обучающихся в течение 
учебного года (текущая и промежуточная аттестация) 

Технические средства обучения (учебные аудио-, видео-

средства, Интернет и др.) 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем университете  

18,5% 

67,4% 

22,5% 

27,2% 

72,0% 

68,8% 

26,0% 

17,9% 

47,7% 

14,7% 

2,6% 

2,3% 

55,5% 

14,7% 

29,8% 

58,1% 

25,4% 

28,9% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после окончания обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да Нет Затрудняюсь ответить 



Исторический  факультет 

 
 

 
 

40,2% 

36,4% 

14,2% 

6,1% 
3,1% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся 
должно быть улучшено 

Объем консультаций 
преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в 
аудитории под контролем 
преподавателей 
Работа библиотеки 

Другое 

16,2% 

31,8% 

17,1% 

30,1% 

53,5% 

34,4% 

24,0% 

37,0% 

20,5% 

10,7% 

18,2% 

11,8% 

9,8% 

23,1% 

40,7% 

21,1% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 



Исторический  факультет 

 

 

3,8% 

8,1% 

12,7% 

17,1% 

31,2% 

33,8% 

61,3% 

Мероприятия для подшефного интерната 

Политические акции, митинги 

Организация дискотек 

Субботники 

Спортивные соревнования 

Организация праздников, вечеров 

Студенческие научные конференции 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 



Математический факультет 

Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса 

МАТЕМАТИЧЕСКИЙ ФАКУЛЬТЕТ 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 441 обучающийся по образовательным программам бакалавриата, специалитета и 
магистратуры: 

 

01.03.02 Прикладная математика и информатика-Математическое 
моделирование и вычислительная математика; 

01.03.02 Прикладная математика и информатика-Прикладное 
программирование и информационные технологии; 

02.03.01 Математика и компьютерные науки-Математика и 
компьютерные науки; 

02.03.01 Математика и компьютерные науки – Программирование, 
алгоритмы и анализ данных; 

10.03.01 Информационная безопасность-Безопасность компьютерных 
систем; 

01.04.02 Прикладная математика и информатика-Математическое 

моделирование и численные методы; 

01.04.02 Прикладная математика и информатика-Математическая 
кибернетика; 

02.04.01 Математика и компьютерные науки-Компьютерная математика; 

10.04.01 Информационная безопасность-Управление информационной 
безопасностью; 

10.05.01 Компьютерная безопасность-Математические методы защиты 
информации. 

 

27,4% 

72,6% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

0,2% 

8,6% 

42,9% 

48,3% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

17-19 лет 

20-22 года 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 



Математический факультет 

 
  

 
  

33,6% 

21,5% 

17,9% 18,8% 

7,7% 

0,5% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

20,4% 

12,2% 

20,0% 

47,4% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

Снимаю квартиру/комнату 

С родителями 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

34,7% 

47,4% 

17,9% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

32,8% 

26,3% 

40,9% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 



Математический факультет 

 
 

  

 
 

7,4% 

7,3% 

11,3% 

14,1% 

25,9% 

34,0% 

Другое 

Учатся знакомые, родственники 

Знакомые посоветовали 

Он ближе других расположен к дому 

Слышал о нем много хорошего 

Здесь дают хорошее образование 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

20,0% 

54,0% 

17,2% 
4,3% 4,5% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

19,3% 

55,3% 

18,4% 

3,2% 3,8% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

54,6% 

44,0% 

1,4% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 



Математический факультет 

 

19,5% 

0,8% 

1,2% 

5,5% 

8,0% 

16,9% 

18,6% 

29,5% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Отсутствие столовой (кафе) 

Другие проблемы 

Мало мест в общежитии 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым предметам 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

0,5% 

1,1% 

2,3% 

3,6% 

4,1% 

23,4% 

65,0% 

В студенческий совет 

К куратору группы 

К администрации университета 

К преподавателям 

К кому-то ещё 

К родителям, родственникам 

К друзьям, однокурсникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому Вы 
обращаетесь? 

8,1% 

0,9% 

3,4% 

17,5% 

44,2% 

25,9% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 



Математический факультет 

 
 

 
 

59,9% 

51,7% 

77,8% 

11,3% 

16,8% 

9,3% 

28,8% 

31,5% 

12,9% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

39,5% 

59,4% 

32,2% 

48,8% 

46,9% 

31,1% 

22,9% 

26,5% 

4,1% 

2,7% 

2,0% 

2,3% 

9,5% 

6,8% 

42,9% 

22,4% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 



Математический факультет 

 
  

 
  

 

2,3% 5,4% 

28,1% 

34,5% 

29,7% 

2,5% 5,7% 

25,4% 

34,2% 
32,2% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

0,9% 4,1% 

14,3% 

38,3% 
42,4% 

1,6% 3,2% 

19,0% 

33,8% 

42,4% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

0,9% 3,4% 

23,4% 

39,9% 

32,4% 

1,4% 3,6% 

25,4% 

35,8% 
33,8% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

0,8% 2,3% 

20,0% 

36,5% 
40,4% 

1,6% 1,6% 

21,3% 

34,9% 

40,6% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 



Математический факультет 

Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

  

   

 

3,9 

4,1 

4,0 

4,1 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Удовлетворенность 
содержанием занятий  
по циклам дисциплин  

по 5-ти балльной шкале 

4,0 

4,2 

4,1 

4,1 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Удовлетворенность 
обеспеченностью программами, 

учебниками и электронными 
ресурсами  

по 5-ти балльной шкале 

4,0 

3,9 

4,0 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов 

наглядности и … 

Информировнность об 
изменениях в учебном 

процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3.Удовлетворенность 
различными сторонами учебного 

процесса  
по 5-ти балльной шкале 

2,7% 
5,2% 

22,0% 

33,6% 
36,5% 

4,3% 
8,4% 

16,8% 

29,5% 

41,0% 

0,9% 2,9% 

21,3% 

44,9% 

30,0% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 



Математический факультет 

 
 

 

56,0% 

78,0% 

67,2% 

59,6% 

56,7% 

49,3% 

19,7% 

15,9% 

5,4% 

22,0% 

20,0% 

30,8% 

22,7% 

4,3% 

25,6% 

14,5% 

19,3% 

8,8% 

1,6% 

1,8% 

1,8% 

3,9% 

4,0% 

11,1% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  
материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

34,2% 

30,4% 

40,4% 

34,3% 

17,0% 

21,8% 

18,4% 

17,0% 

38,1% 

38,5% 

37,0% 

43,3% 

10,7% 

9,3% 

4,2% 

5,4% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения 
практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и специализированных 
аудиторий для прохождения практики 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 



Математический факультет 

 
 

 
 

1,0% 

22,2% 

37,6% 

39,2% 

Другие формы 

Активные формы проведения учебных занятий 
(диалоговые лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

Технические средства обучения (учебные аудио-, 

видео-средства, Интернет и др.) 

Система оценки успеваемости обучающихся в 
течение учебного года (текущая и промежуточная … 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем 
университете  

15,4% 

56,9% 

24,0% 

17,0% 

55,4% 

55,8% 

27,7% 

18,4% 

42,9% 

11,6% 

2,0% 

0,7% 

56,9% 

24,7% 

33,1% 

71,4% 

42,6% 

43,5% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после 
окончания обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да 



Математический факультет 

 
 

 
 

48,5% 

25,4% 

20,9% 

2,3% 
2,9% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся 
должно быть улучшено 

Объем консультаций 
преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в аудитории 
под контролем преподавателей 

Работа библиотеки 

Другое 

25,6% 

33,1% 

19,5% 

30,8% 

44,7% 

25,2% 

17,9% 

24,7% 

15,2% 

7,3% 

12,9% 

7,0% 

14,5% 

34,4% 

49,7% 

37,5% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 



Математический факультет 

 
 

 

4,5% 

4,3% 

11,3% 

17,2% 

24,3% 

27,4% 

34,2% 

Политические акции, митинги 

Мероприятия для подшефного интерната 

Организация дискотек 

Субботники 

Студенческие научные конференции 

Организация праздников, вечеров 

Спортивные соревнования 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 



Факультет психологии 

Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса 

ФАКУЛЬТЕТ ПСИХОЛОГИИ 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 217 обучающихся по образовательным программам бакалавриата и магистратуры:  

 

37.03.01 Психология-Психология; 
37.04.01 Психология-Организационная психология; 
37.04.01 Психология-Психологическое консультирование; 
37.04.01 Психология-Общая психология профессиональной и экспертной деятельности; 
37.04.01 Психология-Экспериментальная психология и психологическая экспертиза; 
37.04.01 Психология-Прикладная психология. 

 

  

  

89,4% 

10,6% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

19,4% 

12,0% 

25,8% 

42,8% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

17-19 лет 

20-22 года 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 



Факультет психологии 

  
  

  
  

31,3% 
30,0% 

15,2% 

9,2% 
6,5% 7,8% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

1,8% 

28,2% 

31,3% 

38,7% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

С родителями 

Снимаю квартиру/комнату 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

43,8% 

42,4% 

13,8% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

39,2% 

28,8% 

32,0% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 



Факультет психологии 

 
  

  

  
 

4,1% 

6,0% 

7,8% 

8,8% 

19,8% 

53,5% 

Учатся знакомые, родственники 

Он ближе других расположен к дому 

Знакомые посоветовали 

Другое 

Слышал о нем много хорошего 

Здесь дают хорошее образование 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

22,6% 

60,8% 

12,9% 1,4% 
2,3% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

45,7% 44,7% 

7,8% 

0,0% 
1,8% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

71,4% 

28,6% 

0,0% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 



Факультет психологии 

 

13,3% 

0,0% 

6,8% 

7,4% 

8,5% 

19,5% 

20,7% 

23,8% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Мало мест в общежитии 

Другие проблемы 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым предметам 

Отсутствие столовой (кафе) 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

0,9% 

2,3% 

4,1% 

4,2% 

10,6% 

26,3% 

51,6% 

В студенческий совет 

К администрации университета 

К кому-то ещё 

К куратору группы 

К преподавателям 

К родителям, родственникам 

К друзьям, однокурсникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому Вы 
обращаетесь? 

4,6% 

0,5% 

2,3% 

4,6% 

41,5% 

46,5% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 



Факультет психологии 

  

  

 
 

 
 

76,5% 

60,4% 

23,0% 

7,4% 

14,3% 

45,2% 

16,1% 

25,3% 

31,8% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

70,5% 

33,2% 

28,1% 

81,1% 

20,3% 

30,9% 

23,5% 

12,9% 

1,4% 

6,5% 

2,8% 

0,9% 

7,8% 

29,4% 

45,6% 

5,1% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 



Факультет психологии 

 
 

 

  

 
 

  

0,0% 
4,6% 

16,6% 

39,6% 39,2% 

0,9% 3,2% 

17,5% 

34,1% 

44,3% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

0,4% 6,5% 

30,0% 29,0% 

34,1% 

2,7% 8,3% 

23,5% 

28,6% 

36,9% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

0,5% 2,3% 
12,9% 

38,7% 

45,6% 

0,5% 5,5% 

13,4% 

37,8% 

42,8% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

0,5% 1,8% 5,5% 

26,7% 

65,5% 

1,4% 0,5% 6,5% 

30,4% 

61,2% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 



Факультет психологии 

 

Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

  

   

 

4,2 

3,9 

4,2 

4,5 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Удовлетворенность 
содержанием занятий  
по циклам дисциплин  

по 5-ти балльной шкале 

4,0 

3,8 

4,0 

4,2 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-экономические 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Удовлетворенность 
обеспеченностью программами, 

учебниками и электронными 
ресурсами  

по 5-ти балльной шкале 

4,0 

4,0 

4,2 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов 

наглядности и … 

Информировнность об 
изменениях в учебном 

процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3.Удовлетворенность 
различными сторонами учебного 

процесса  
по 5-ти балльной шкале 

1,4% 
6,0% 

25,8% 

34,6% 32,2% 

3,7% 4,6% 

16,6% 

28,6% 

46,5% 

0,5% 1,4% 

10,1% 

46,1% 
41,9% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 



Факультет психологии 

 
 

 

49,4% 

29,1% 

43,8% 

33,2% 

37,0% 

36,4% 

37,3% 

37,3% 

18,9% 

44,6% 

32,3% 

30,9% 

10,1% 

6,9% 

20,3% 

11,1% 

13,6% 

21,7% 

3,2% 

26,7% 

17,0% 

11,1% 

17,1% 

11,0% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  
материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

42,4% 

45,2% 

67,7% 

31,4% 

28,1% 

26,7% 

11,5% 

23,0% 

22,1% 

18,4% 

15,7% 

36,4% 

7,4% 

9,7% 

5,1% 

9,2% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения 
практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и специализированных 
аудиторий для прохождения практики 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 



Факультет психологии 

 
 

 

0,9% 

31,9% 

33,0% 

34,2% 

Другие формы 

Технические средства обучения (учебные аудио-, видео-

средства, Интернет и др.) 

Система оценки успеваемости обучающихся в течение 
учебного года (текущая и промежуточная аттестация) 

Активные формы проведения учебных занятий 
(диалоговые лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем университете  

18,9% 

56,7% 

11,5% 

19,4% 

68,7% 

66,8% 

21,7% 

21,2% 

59,9% 

12,4% 

1,8% 

0,5% 

59,4% 

22,1% 

28,6% 

68,2% 

29,5% 

32,7% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после 
окончания обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да Нет Затрудняюсь ответить 



Факультет психологии 

 

 

 
 

53,0% 

24,0% 

13,8% 

4,6% 
4,6% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся 
должно быть улучшено 

Объем консультаций 
преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в аудитории 
под контролем преподавателей 

Работа библиотеки 

Другое 

17,1% 

38,7% 

19,4% 

43,8% 

47,9% 

23,5% 

21,2% 

26,3% 

18,4% 

6,5% 

14,3% 

5,1% 

16,6% 

31,3% 

45,1% 

24,8% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 



Факультет психологии 

 

 

1,8% 

2,3% 

11,5% 

35,5% 

36,4% 

60,4% 

61,8% 

Политические акции, митинги 

Мероприятия для подшефного интерната 

Организация дискотек 

Организация праздников, вечеров 

Спортивные соревнования 

Субботники 

Студенческие научные конференции 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 



Факультет социально-политических наук 

Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса 

ФАКУЛЬТЕТ СОЦИАЛЬНО-ПОЛИТИЧЕСКИХ НАУК 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 413 обучающихся по образовательным программам бакалавриата и магистратуры: 

 

 39.03.01 Социология - Организация и проведение 
социологических и  маркетинговых исследований; 

 39.03.02 Социальная работа - Технологии социальной работы; 

 39.03.03 Организация работы с молодежью - Управление 
молодежными проектами; 

 41.03.04 Политология-Политический менеджмент; 

 41.03.06 Публичная политика и социальные науки - Управление 
публичной политикой; 

 39.04.01 Социология - Социологическое сопровождение принятия 
решений органами власти и управления; 

 39.04.02 Социальная работа - Технологии современной социальной 
работы; 

 39.04.02 Социальная работа - Управление в социальной работе; 

 39.04.03 Организация работы с молодежью - Управление в сфере 
молодежной политики; 

 41.04.01 Политология-Политический менеджмент. 

 
  

70,0% 

30,0% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

5,1% 

12,1% 

33,4% 

49,4% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

17-19 лет 

20-22 года 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 



Факультет социально-политических наук 

 
  

 
  

25,2% 

30,2% 

20,6% 

16,2% 

6,3% 1,5% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

11,4% 

21,5% 

29,8% 

37,3% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

Снимаю квартиру/комнату 

С родителями 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

52,8% 

29,5% 

17,7% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

53,6% 

26,8% 

19,6% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 



Факультет социально-политических наук 

 
 

  

 
 

7,9% 

6,3% 

7,5% 

11,9% 

27,4% 

39,0% 

Другое 

Учатся знакомые, родственники 

Знакомые посоветовали 

Он ближе других расположен к 
дому 

Слышал о нем много хорошего 

Здесь дают хорошее образование 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

30,3% 

49,4% 

13,1% 

2,2% 5,0% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

33,4% 

45,8% 

12,8% 

2,2% 

5,8% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

69,3% 

28,8% 

1,9% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 



Факультет социально-политических наук 

 

 

5,3% 

0,1% 

1,8% 

7,0% 

7,6% 

13,9% 

20,9% 

43,4% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Другие проблемы 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Мало мест в общежитии 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым предметам 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Отсутствие столовой (кафе) 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

1,5% 

2,7% 

2,9% 

4,8% 

8,5% 

35,6% 

44,0% 

В студенческий совет 

К кому-то ещё 

К куратору группы 

К администрации университета 

К преподавателям 

К родителям, родственникам 

К друзьям, однокурсникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому Вы 
обращаетесь? 

2,4% 

0,7% 

1,7% 

8,7% 

39,5% 

47,0% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 



Факультет социально-политических наук 

 

 
 

 
 

75,1% 

73,4% 

10,9% 

8,2% 

11,1% 

76,3% 

16,7% 

15,5% 

12,8% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

55,2% 

38,3% 

30,5% 

69,0% 

36,1% 

27,4% 

21,1% 

19,9% 

3,6% 

3,4% 

4,4% 

2,2% 

5,1% 

30,9% 

44,0% 

8,9% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 



Факультет социально-политических наук 

 
 

 

  
  

 

1,5% 2,7% 
14,5% 

35,6% 

45,8% 

1,1% 4,4% 

17,2% 

30,8% 

46,5% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

2,4% 6,3% 

25,9% 
27,6% 

37,8% 

3,9% 7,0% 

22,3% 

26,6% 

40,2% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

1,9% 2,9% 

17,7% 

31,5% 

46,0% 

2,6% 2,7% 

19,1% 

29,1% 

46,5% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

1,7% 1,2% 9,9% 

31,0% 

56,2% 

2,1% 1,2% 
13,6% 

27,4% 

55,7% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 



Факультет социально-политических наук 

Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

   
   

 
 

4,2 

3,9 

4,2 

4,4 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Удовлетворенность 
содержанием занятий  
по циклам дисциплин  

по 5-ти балльной шкале 

3,9 

3,9 

4,0 

4,1 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Удовлетворенность 
обеспеченностью программами, 

учебниками и электронными 
ресурсами  

по 5-ти балльной шкале 

4,1 

4,0 

4,2 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов 

наглядности и … 

Информировнность об 
изменениях в учебном 

процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3.Удовлетворенность 
различными сторонами учебного 

процесса  
по 5-ти балльной шкале 

1,7% 
5,6% 

20,1% 

29,3% 

43,3% 

2,7% 
7,0% 

18,6% 

29,8% 

41,9% 

0,7% 2,4% 

13,3% 

39,7% 
43,9% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 



Факультет социально-политических наук 

 
 

 

35,6% 

41,6% 

29,8% 

46,2% 

31,0% 

38,2% 

20,1% 

32,2% 

9,2% 

27,8% 

16,5% 

23,5% 

38,7% 

16,2% 

54,7% 

20,3% 

45,3% 

25,2% 

5,6% 

10,0% 

6,3% 

5,7% 

7,2% 

13,1% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  
материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

46,3% 

49,9% 

68,5% 

34,2% 

24,9% 

23,0% 

13,6% 

16,2% 

21,3% 

20,6% 

15,7% 

44,3% 

7,5% 

6,5% 

2,2% 

5,3% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения 
практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и специализированных 
аудиторий для прохождения практики 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 



Факультет социально-политических наук 

 

 

 

0,4% 

31,7% 

32,0% 

35,9% 

Другие формы 

Технические средства обучения (учебные аудио-, 

видео-средства, Интернет и др.) 

Система оценки успеваемости обучающихся в течение 
учебного года (текущая и промежуточная аттестация) 

Активные формы проведения учебных занятий 
(диалоговые лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем университете  

33,4% 

61,8% 

21,8% 

30,5% 

80,1% 

82,8% 

13,1% 

16,9% 

46,2% 

13,6% 

1,5% 

1,0% 

53,5% 

21,3% 

32,0% 

55,9% 

18,4% 

16,2% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после 
окончания обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да Нет Затрудняюсь ответить 



Факультет социально-политических наук 

 

 
 

40,0% 

41,4% 

11,4% 

6,5% 
0,7% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся 
должно быть улучшено 

Объем консультаций преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в аудитории 
под контролем преподавателей 

Работа библиотеки 

Другое 

25,4% 

46,7% 

29,6% 

41,7% 

50,4% 

31,5% 

23,5% 

29,3% 

14,0% 

3,6% 

11,1% 

6,5% 

10,2% 

18,2% 

35,8% 

22,5% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 



Факультет социально-политических наук 

 
 

 

8,2% 

12,6% 

16,2% 

26,9% 

32,0% 

38,7% 

45,5% 

Мероприятия для подшефного интерната 

Политические акции, митинги 

Организация дискотек 

Субботники 

Спортивные соревнования 

Студенческие научные конференции 

Организация праздников, вечеров 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 



Физический факультет 

Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса 

ФИЗИЧЕСКИЙ ФАКУЛЬТЕТ 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 332 обучающихся по образовательным программам бакалавриата и магистратуры:  

 

03.03.02 Физика-Физика и компьютерные технологии; 

03.03.02 Физика-Физика в образовательной деятельности; 

03.03.03 Радиофизика-Информационная безопасность телекоммуникационных 
систем; 

03.03.03 Радиофизика-Телекоммуникационные системы и технологии; 

11.03.01 Радиотехника-Радиотехника; 

11.03.02 Инфокоммуникационные технологии и системы связи-Сети и связи 
коммутации; 

11.03.04 Электроника и наноэлектроника-Интегральная электроника и 
наноэлектроника; 

03.04.02 Физика-Теоретическая физика; 

03.04.03 Радиофизика-Информационные процессы и системы; 

11.04.01 Радиотехника-Системы  и устройства передачи,  приема и 
обработки сигналов; 

11.04.02 Инфокоммуникационные технологии и системы связи-Сети, 
системы и устройства телекоммуникаций; 

11.04.04 Электроника и наноэлектроника-Интегральная электроника и 
наноэлектроника. 

  

  

19,6% 

80,4% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

0,7% 

12,3% 

36,1% 

50,9% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

17-19 лет 

20-22 года 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 



Физический факультет 

 
  

 
  

28,6% 

24,1% 

16,9% 
18,7% 

5,7% 6,0% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

20,2% 

13,6% 

25,3% 

40,9% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

Снимаю квартиру/комнату 

С родителями 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

38,6% 

42,4% 

19,0% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

53,9% 

22,5% 

23,6% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 



Физический факультет 

  

  

 
 

7,5% 

10,5% 

12,0% 

14,8% 

27,5% 

27,7% 

Учатся знакомые, родственники 

Другое 

Знакомые посоветовали 

Он ближе других расположен к дому 

Здесь дают хорошее образование 

Слышал о нем много хорошего 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

18,7% 

52,7% 

16,0% 

5,4% 
7,2% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

19,9% 

51,5% 

16,6% 

4,5% 
7,5% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

47,6% 47,3% 

5,1% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 



Физический факультет 

 

6,6% 

2,2% 

1,9% 

5,3% 

10,5% 

15,8% 

21,1% 

36,6% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Другие проблемы 

Мало мест в общежитии 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым 
предметам 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Отсутствие столовой (кафе) 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

0,6% 

2,4% 

2,4% 

2,7% 

8,1% 

23,3% 

60,5% 

В студенческий совет 

К администрации университета 

К преподавателям 

К куратору группы 

К кому-то ещё 

К родителям, родственникам 

К друзьям, однокурсникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому Вы 
обращаетесь? 

9,9% 

3,3% 

4,2% 

15,1% 

44,9% 

22,6% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 



Физический факультет 

 
 

 
 

57,5% 

55,7% 

7,5% 

13,0% 

19,3% 

70,8% 

29,5% 

25,0% 

21,7% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

51,8% 

63,3% 

45,2% 

51,5% 

34,6% 

28,9% 

33,1% 

28,3% 

2,7% 

3,3% 

2,1% 

4,2% 

10,8% 

4,5% 

19,6% 

16,0% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 



Физический факультет 

 

 
  

 
  

3,6% 6,6% 

19,0% 

40,1% 

30,7% 

3,3% 4,8% 

19,0% 

40,1% 

32,8% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

1,8% 3,6% 

15,1% 

37,0% 

42,5% 

2,1% 2,7% 

20,5% 

38,6% 
36,1% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

2,7% 4,8% 

18,1% 

40,7% 

33,7% 

2,4% 5,7% 

19,9% 

39,8% 

32,2% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

3,0% 5,1% 

18,4% 

36,7% 36,8% 

3,0% 5,7% 

19,9% 

37,0% 
34,4% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 



Физический факультет 

 

Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

  
   

 

3,9 

4,1 

4,0 

4,0 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Удовлетворенность 
содержанием занятий  
по циклам дисциплин  

по 5-ти балльной шкале 

3,9

3,9

3,9

0 1 2 3 4 

Общегуманитарные и 
социально-экономические 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Удовлетворенность 
обеспеченностью программами, 

учебниками и электронными 
ресурсами  

по 5-ти балльной шкале 

3,7 

3,8 

3,8 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов 

наглядности и … 

Информировнность об 
изменениях в учебном 

процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3.Удовлетворенность 
различными сторонами учебного 

процесса  
по 5-ти балльной шкале 

4,5% 
10,2% 

24,7% 

34,9% 

25,7% 

3,6% 
7,8% 

25,0% 

35,2% 

28,4% 

1,5% 
5,4% 

23,8% 

46,7% 

22,6% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 



Физический факультет 

 
 

 

49,7% 

47,7% 

39,5% 

35,2% 

44,3% 

38,9% 

26,2% 

32,5% 

10,2% 

46,1% 

38,6% 

29,2% 

19,6% 

8,1% 

47,0% 

5,7% 

4,8% 

15,1% 

4,5% 

11,7% 

3,3% 

13,0% 

12,3% 

16,8% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  
материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

36,4% 

35,5% 

57,2% 

40,4% 

21,7% 

29,2% 

20,5% 

28,0% 

25,9% 

22,0% 

18,1% 

21,7% 

16,0% 

13,3% 

4,2% 

9,9% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и специализированных 
аудиторий для прохождения практики 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 



Физический факультет 

 

 

 

 
 

1,6% 

40,4% 

37,7% 

20,4% 

Другие формы 

Система оценки успеваемости обучающихся в течение 
учебного года (текущая и промежуточная аттестация) 

Технические средства обучения (учебные аудио-, видео-

средства, Интернет и др.) 

Активные формы проведения учебных занятий 
(диалоговые лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем университете  

16,3% 

40,7% 

17,8% 

21,1% 

72,0% 

60,8% 

30,7% 

35,8% 

51,2% 

16,6% 

1,8% 

3,3% 

53,0% 

23,5% 

31,0% 

62,3% 

26,2% 

35,9% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после 
окончания обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да Нет Затрудняюсь ответить 



Физический факультет 

 

 
 

42,5% 

28,0% 

21,7% 

3,6% 
4,2% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся 
должно быть улучшено 

Объем консультаций 
преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в аудитории 
под контролем преподавателей 

Работа библиотеки 

Другое 

15,4% 

32,5% 

17,5% 

31,9% 

43,4% 

29,8% 

24,1% 

30,1% 

25,3% 

11,7% 

20,2% 

12,7% 

15,9% 

26,0% 

38,2% 

25,3% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 



Физический факультет 

  

  

4,5% 

6,0% 

10,8% 

27,7% 

33,7% 

34,9% 

36,4% 

Мероприятия для подшефного интерната 

Политические акции, митинги 

Организация дискотек 

Субботники 

Организация праздников, вечеров 

Спортивные соревнования 

Студенческие научные конференции 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 



Факультет филологии и коммуникации 

 

Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса 

ФАКУЛЬТЕТ ФИЛОЛОГИИ И КОММУНИКАЦИИ 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 86 обучающихся по образовательным программам бакалавриата и магистратуры: 

 

45.03.01 Филология-Прикладная филология (русский язык); 
45.04.01 Филология-Филология и коммуникация: теоретический и прикладной аспект. 

 

  
  

93,0% 

7,0% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

3,5% 

10,5% 

37,2% 

48,8% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

17-19 лет 

20-22 года 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 



Факультет филологии и коммуникации 

 

 
  

  
  

31,4% 
30,2% 

17,4% 
16,3% 

1,2% 
3,5% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

9,3% 

14,0% 

37,2% 

39,5% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

Снимаю квартиру/комнату 

С родителями 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

50,0% 

33,7% 

16,3% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

40,3% 

35,1% 

24,6% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 



Факультет филологии и коммуникации 

 

  

 
 

  

2,3% 

9,3% 

10,5% 

14,0% 

30,2% 

33,7% 

Учатся знакомые, родственники 

Знакомые посоветовали 

Он ближе других расположен к дому 

Другое 

Слышал о нем много хорошего 

Здесь дают хорошее образование 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

16,3% 

53,5% 

23,3% 

4,7% 
2,2% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

33,7% 

51,2% 

12,8% 

2,3% 
0,0% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

58,2% 

39,5% 

2,3% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 



Факультет филологии и коммуникации 

 

 

 

3,0% 

0,0% 

1,8% 

4,8% 

15,2% 

17,0% 

17,6% 

40,6% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Другие проблемы 

Мало мест в общежитии 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым предметам 

Отсутствие столовой (кафе) 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

0,0% 

1,2% 

3,5% 

3,5% 

7,0% 

31,4% 

53,4% 

В студенческий совет 

К кому-то ещё 

К куратору группы 

К преподавателям 

К администрации университета 

К родителям, родственникам 

К друзьям, однокурсникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому Вы 
обращаетесь? 

3,5% 

0,0% 

3,5% 

20,9% 

46,5% 

25,6% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 



Факультет филологии и коммуникации 

 

  

 
 

 
 

53,5% 

61,6% 

12,8% 

18,6% 

7,0% 

73,3% 

27,9% 

31,4% 

13,9% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

52,3% 

20,9% 

30,2% 

64,0% 

40,7% 

10,5% 

18,6% 

22,1% 

2,3% 

0,0% 

0,0% 

1,2% 

4,7% 

68,6% 

51,2% 

12,7% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 



Факультет филологии и коммуникации 

 

 
 

 

  

  
  

2,3% 3,5% 

20,9% 

36,0% 37,3% 

1,2% 5,8% 

26,7% 
24,4% 

41,9% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

9,2% 
4,7% 

32,6% 

19,8% 

33,7% 

10,4% 
3,5% 

31,4% 

19,8% 

34,9% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

0,0% 2,3% 

24,4% 

36,0% 37,3% 

2,3% 3,5% 

27,9% 26,7% 

39,6% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

0,0% 1,1% 

18,6% 

25,6% 

54,7% 

0,0% 4,6% 

18,6% 
22,1% 

54,7% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 



Факультет филологии и коммуникации 

 

 

Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

  

   

 

4,0 

3,6 

4,0 

4,3 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Удовлетворенность 
содержанием занятий  
по циклам дисциплин  

по 5-ти балльной шкале 

3,9 

3,5 

3,8 

3,9 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-экономические 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Удовлетворенность 
обеспеченностью программами, 

учебниками и электронными 
ресурсами  

по 5-ти балльной шкале 

3,9 

3,8 

3,9 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов 

наглядности и … 

Информировнность об 
изменениях в учебном 

процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3.Удовлетворенность 
различными сторонами учебного 

процесса  
по 5-ти балльной шкале 

3,5% 5,8% 

24,4% 

33,7% 32,6% 

5,8% 
14,0% 

17,4% 18,6% 

44,2% 

0,0% 
3,5% 

27,9% 

43,0% 

25,6% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 



Факультет филологии и коммуникации 

 

 
 

 

47,7% 

29,1% 

48,8% 

38,4% 

25,6% 

34,9% 

29,1% 

22,1% 

10,5% 

22,1% 

11,6% 

14,0% 

13,9% 

19,7% 

36,0% 

27,9% 

46,5% 

36,0% 

9,3% 

29,1% 

4,7% 

11,6% 

16,3% 

15,1% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  
материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

46,6% 

41,9% 

55,8% 

30,2% 

24,4% 

23,3% 

20,9% 

14,0% 

20,9% 

30,2% 

23,3% 

47,7% 

8,1% 

4,6% 

0,0% 

8,1% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и специализированных 
аудиторий для прохождения практики 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 



Факультет филологии и коммуникации 

 

 
 

 
 

0,5% 

30,2% 

33,0% 

36,3% 

Другие формы 

Система оценки успеваемости обучающихся в течение 
учебного года (текущая и промежуточная аттестация) 

Технические средства обучения (учебные аудио-, видео-

средства, Интернет и др.) 

Активные формы проведения учебных занятий 
(диалоговые лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем университете  

15,1% 

23,3% 

5,8% 

26,7% 

70,9% 

77,9% 

22,1% 

51,2% 

59,3% 

10,5% 

1,2% 

0,0% 

62,8% 

25,5% 

34,9% 

62,8% 

27,9% 

22,1% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после 
окончания обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да Нет Затрудняюсь ответить 



Факультет филологии и коммуникации 

 

 
 

 
 

58,2% 

24,4% 

7,0% 

8,1% 
2,3% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся 
должно быть улучшено 

Объем консультаций 
преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в аудитории 
под контролем преподавателей 

Работа библиотеки 

Другое 

25,6% 

26,7% 

26,8% 

34,9% 

53,5% 

38,4% 

17,4% 

27,9% 

15,1% 

9,3% 

11,6% 

9,3% 

5,8% 

25,6% 

44,2% 

27,9% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 



Факультет филологии и коммуникации 

 

 
 

 

8,1% 

10,5% 

12,8% 

19,8% 

20,9% 

55,8% 

57,0% 

Политические акции, митинги 

Мероприятия для подшефного интерната 

Организация дискотек 

Спортивные соревнования 

Субботники 

Студенческие научные конференции 

Организация праздников, вечеров 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 



Экономический  факультет 

Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса  

ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ФАКУЛЬТЕТ 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 484 обучающихся по образовательным программам бакалавриата и магистратуры: 

 

38.03.01 Экономика- Бухгалтерский учёт, анализ и аудит; 

38.03.01 Экономика-Финансы и кредит; 
38.03.01 Экономика-Мировая экономика и международный бизнес; 

38.03.01 Экономика-Финансовый и управленческий учет, анализ, аудит; 

38.03.01 Экономика-Национальные и международные финансы; 
38.03.02 Менеджмент-Управление проектами; 
38.03.02 Менеджмент-Менеджмент  в инновационном и социальном 
предпринимательстве; 

38.03.04 Государственное и муниципальное управление-Государственные и 
муниципальные финансы; 

38.04.01 Экономика-Мировая экономика и международный бизнес; 

38.04.01 Экономика-Финансовый и управленческий учет, анализ, аудит; 

38.04.01 Экономика-Международная экономика и внешнеэкономическая 
стратегия компаний; 

38.04.02 Менеджмент-Маркетинг; 
38.04.02 Менеджмент-Управление персоналом; 
38.04.02 Менеджмент-Россия, Китай и Юго-Восточная Азия:экономика, 
политика и бизнес (с изучением китайского языка); 
38.04.04 Государственное и муниципальное управление-Государственные и 
муниципальные финансы; 

38.04.04 Государственное и муниципальное управление-Региональное 
государственное и муниципальное управление; 

38.04.08 Финансы и кредит-Финансовая экономика. 
 

  

66,1% 

33,9% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

5,8% 

13,6% 

34,5% 

46,1% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

17-19 лет 

20-22 года 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 



Экономический  факультет 

   

  
  

  
  

36,0% 

23,6% 23,3% 

10,3% 

3,7% 3,1% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

1,4% 

24,6% 

28,5% 

45,5% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

Снимаю квартиру/комнату 

С родителями 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

49,0% 

36,0% 

15,0% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

36,5% 

33,2% 

30,3% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 



Экономический  факультет 

 
  

  
 

  

5,0% 

7,4% 

9,3% 

10,3% 

26,3% 

41,7% 

Другое 

Учатся знакомые, родственники 

Знакомые посоветовали 

Он ближе других расположен к дому 

Слышал о нем много хорошего 

Здесь дают хорошее образование 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

30,0% 

52,7% 

11,2% 

4,9% 
3,8% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

30,2% 

51,7% 

11,4% 

2,7% 4,0% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

64,0% 

35,2% 

0,8% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 



Экономический  факультет 

 

 

11,3% 

0,2% 

1,7% 

4,0% 

11,7% 

16,8% 

19,3% 

35,0% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Другие проблемы 

Мало мест в общежитии 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым предметам 

Отсутствие столовой (кафе) 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

0,6% 

3,1% 

3,3% 

4,5% 

7,0% 

36,4% 

45,1% 

В студенческий совет 

К администрации университета 

К кому-то ещё 

К куратору группы 

К преподавателям 

К родителям, родственникам 

К друзьям, однокурсникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому Вы 
обращаетесь? 

4,3% 

0,4% 

1,7% 

9,5% 

39,7% 

44,4% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 



Экономический  факультет 

  

 

 
 

 

 

 
 

71,5% 

71,5% 

11,0% 

7,4% 

11,0% 

59,1% 

21,1% 

17,5% 

29,9% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

56,8% 

47,3% 

32,4% 

66,1% 

35,7% 

24,2% 

22,5% 

22,1% 

3,5% 

2,9% 

8,7% 

2,1% 

3,9% 

25,6% 

36,4% 

9,7% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 



Экономический  факультет 

  
  

  

 

1,2% 
3,1% 

17,1% 

32,0% 

46,5% 

1,4% 2,9% 

17,6% 

31,0% 

47,1% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

3,1% 
4,5% 

18,4% 

37,0% 37,0% 

2,9% 3,9% 

15,9% 

35,3% 

41,9% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

1,7% 2,5% 

17,8% 

34,5% 

43,6% 

2,3% 
3,9% 

17,4% 

34,3% 

42,1% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

1,4% 1,4% 12,4% 

31,0% 

53,7% 

2,1% 1,9% 
15,5% 

33,3% 

47,3% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 



Экономический  факультет 

17. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

 
  

   

 

4,2 

4,0 

4,1 

4,3 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Удовлетворенность 
содержанием занятий  
по циклам дисциплин  

4,0 

3,9 

4,0 

4,0 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Удовлетворенность 
обеспеченностью программами, 

учебниками и электронными 
ресурсами  

4,0 

4,0 

3,9 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов наглядности и 

технических средств … 

Информировнность об 
изменениях в учебном 

процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3. Удовлетворенность 
различными сторонами учебного 

процесса  

2,9% 3,9% 

21,5% 

32,2% 

39,5% 

4,1% 4,8% 

18,2% 

28,9% 

44,0% 

1,8% 1,2% 

14,7% 

42,4% 
39,9% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 



Экономический  факультет 

 
 

 

39,7% 

39,3% 

36,4% 

44,1% 

34,5% 

35,4% 

22,1% 

38,2% 

11,4% 

29,1% 

19,0% 

26,4% 

33,9% 

9,9% 

47,7% 

20,2% 

39,7% 

23,1% 

4,3% 

12,6% 

4,5% 

6,6% 

6,8% 

15,1% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

31,6% 

32,6% 

47,7% 

25,6% 

18,6% 

21,5% 

15,3% 

13,2% 

38,6% 

37,8% 

34,1% 

54,4% 

11,2% 

8,1% 

2,9% 

6,8% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий для 
прохождения практики 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 



Экономический  факультет 

 

 
 

 
 

0,4% 

31,2% 

33,4% 

35,0% 

Другие формы 

Система оценки успеваемости обучающихся в течение 
учебного года (текущая и промежуточная аттестация) 

Технические средства обучения (учебные аудио-, видео-

средства, Интернет и др.) 

Активные формы проведения учебных занятий (диалоговые 
лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем университете  

18,0% 

61,0% 

22,5% 

33,7% 

73,8% 

77,5% 

25,4% 

17,4% 

47,9% 

11,4% 

3,7% 

1,9% 

56,6% 

21,6% 

29,6% 

54,9% 

22,5% 

20,6% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после окончания 
обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да Нет Затрудняюсь ответить 



Экономический  факультет 

 

 

 

 

50,0% 

28,9% 

15,3% 

4,5% 
1,3% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся 
должно быть улучшено 

Объем консультаций 
преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в аудитории 
под контролем преподавателей 

Работа библиотеки 

Другое 

26,2% 

38,4% 

23,6% 

36,0% 

47,5% 

30,0% 

27,7% 

32,9% 

12,6% 

6,2% 

10,3% 

9,5% 

13,7% 

25,4% 

38,4% 

21,6% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 



Экономический  факультет 

 

 

6,8% 

8,3% 

12,7% 

17,1% 

55,2% 

66,2% 

80,2% 

Политические акции, митинги 

Мероприятия для подшефного интерната 

Субботники 

Спортивные соревнования 

Студенческие научные конференции 

Организация праздников, вечеров 

Организация дискотек 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 



Юридический факультет 

Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса 

ЮРИДИЧЕСКИЙ ФАКУЛЬТЕТ 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 330 обучающихся по образовательным программам бакалавриата и магистратуры:  

 

40.03.01 Юриспруденция-Юриспруденция; 

40.04.01 Юриспруденция-Правовое обеспечение социальных и экономических прав; 

40.04.01 Юриспруденция-Уголовное право и его применение; 
40.04.01 Юриспруденция-Цивилистика, трудовое и финансовое право. 

  

 
  

66,4% 

33,6% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

2,1% 

5,8% 

35,1% 

57,0% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

17-19 лет 

20-22 года 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 



Юридический факультет 

 
  

 
  

30,2% 

16,1% 

25,2% 

27,9% 

0,3% 0,3% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

2,7% 

20,9% 

30,0% 

46,4% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

Снимаю квартиру/комнату 

С родителями 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

36,4% 

44,2% 

19,4% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

56,0% 

19,0% 

25,0% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 



Юридический факультет 

 
  

 

 
 

  

6,0% 

7,3% 

6,1% 

17,0% 

20,6% 

43,0% 

Другое 

Учатся знакомые, родственники 

Знакомые посоветовали 

Он ближе других расположен к дому 

Слышал о нем много хорошего 

Здесь дают хорошее образование 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

22,5% 

50,9% 

19,7% 

3,9% 
3,0% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

39,1% 
41,8% 

8,8% 

4,5% 
5,8% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

52,1% 

41,5% 

6,4% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 



Юридический факультет 

 

 

9,3% 

0,2% 

2,5% 

5,6% 

13,3% 

17,4% 

22,7% 

29,0% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Другие проблемы 

Мало мест в общежитии 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым предметам 

Отсутствие столовой (кафе) 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

0,0% 

1,8% 

1,8% 

3,6% 

6,4% 

41,9% 

44,5% 

В студенческий совет 

К администрации университета 

К преподавателям 

К куратору группы 

К кому-то ещё 

К друзьям, однокурсникам 

К родителям, родственникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому 
Вы обращаетесь? 

5,8% 

3,3% 

4,2% 

17,9% 

41,2% 

27,6% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 



Юридический факультет 

 

 
 

 
 

63,0% 

47,9% 

14,2% 

15,2% 

25,8% 

60,3% 

21,8% 

26,3% 

25,5% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

40,6% 

16,7% 

27,6% 

62,7% 

43,6% 

10,6% 

18,5% 

25,2% 

9,1% 

2,7% 

2,4% 

3,0% 

6,7% 

70,0% 

51,5% 

9,1% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 



Юридический факультет 

 
  

 
  

 

3,6% 7,3% 

22,4% 

30,3% 

36,4% 

5,2% 
7,3% 

21,5% 

27,9% 

38,2% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

16,4% 

7,0% 

29,1% 

21,5% 

26,0% 

14,2% 

4,8% 

28,8% 

22,7% 

29,5% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

4,5% 4,5% 

21,5% 

30,0% 

39,5% 

4,8% 3,3% 

22,1% 

29,7% 

40,1% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

3,3% 1,5% 

16,4% 

29,1% 

49,7% 

3,3% 2,1% 
15,5% 

30,3% 

48,8% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 



Юридический факультет 

Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

  

 
 

3,9 

3,4 

4,0 

4,2 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Удовлетворенность 
содержанием занятий  
по циклам дисциплин  

по 5-ти балльной шкале 

3,8 

3,6 

3,9 

4,0 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Удовлетворенность 
обеспеченностью программами, 

учебниками и электронными 
ресурсами  

по 5-ти балльной шкале 

3,7 

4,1 

4,0 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов 

наглядности и … 

Информировнность об 
изменениях в учебном 

процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3.Удовлетворенность 
различными сторонами учебного 

процесса  
по 5-ти балльной шкале 

6,1% 
10,6% 

26,4% 24,8% 

32,1% 

4,1% 6,1% 

16,4% 

26,4% 

47,0% 

3,0% 4,5% 

20,0% 

38,5% 
34,0% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 



Юридический факультет 

 
 

 

45,8% 

66,7% 

77,9% 

50,9% 

34,8% 

30,9% 

38,8% 

20,3% 

10,3% 

28,2% 

25,8% 

21,8% 

8,5% 

7,0% 

8,8% 

13,9% 

29,1% 

26,7% 

6,9% 

6,0% 

3,0% 

7,0% 

10,3% 

20,6% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  
материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

36,7% 

36,4% 

43,1% 

26,1% 

16,7% 

17,3% 

10,3% 

11,5% 

42,7% 

41,5% 

43,9% 

57,6% 

3,9% 

4,8% 

2,7% 

4,8% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и специализированных 
аудиторий для прохождения практики 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 
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0,9% 

29,1% 

32,3% 

37,7% 

Другие формы 

Технические средства обучения (учебные аудио-, видео-

средства, Интернет и др.) 

Активные формы проведения учебных занятий (диалоговые 
лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

Система оценки успеваемости обучающихся в течение учебного 
года (текущая и промежуточная аттестация) 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем университете  

15,5% 

66,1% 

16,7% 

22,4% 

60,9% 

69,1% 

29,7% 

14,8% 

61,2% 

19,4% 

3,9% 

4,5% 

54,8% 

19,1% 

22,1% 

58,2% 

35,2% 

26,4% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после 
окончания обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да Нет Затрудняюсь ответить 
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38,2% 

31,2% 

19,4% 

8,2% 
3,0% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся 
должно быть улучшено 

Объем консультаций 
преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в аудитории 
под контролем преподавателей 

Работа библиотеки 

Другое 

21,2% 

32,1% 

22,4% 

42,1% 

49,1% 

25,8% 

21,2% 

27,3% 

16,4% 

12,1% 

15,5% 

9,7% 

13,3% 

30,0% 

40,9% 

20,9% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 
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7,0% 

8,5% 

16,1% 

17,9% 

30,3% 

33,9% 

56,1% 

Мероприятия для подшефного интерната 

Политические акции, митинги 

Организация дискотек 

Субботники 

Спортивные соревнования 

Организация праздников, вечеров 

Студенческие научные конференции 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 
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Мониторинг удовлетворенности качеством образовательной деятельности участников образовательного процесса 

УНИВЕРСИТЕТСКИЙ КОЛЛЕДЖ 

В 2022-2023 учебном году в анкетировании приняли участие 601 обучающийся по образовательным программам среднего профессионального 
образования: 

 

 09.02.04 Информационные системы (по отраслям); 
 09.02.05 Прикладная информатика (по отраслям); 
 11.02.01 Радиоаппаратостроение; 
 11.02.11 Сети связи и системы коммутации; 
 11.02.17 Разработка электронных устройств и систем; 
 21.02.05 Земельно-имущественные отношения; 
 35.02.12 Садово-парковое и ландшафтное строительство; 

 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям); 
 38.02.04 Коммерция (по отраслям); 
 38.02.07 Банковское дело; 
 40.02.01 Право и организация социального обеспечения; 
 43.02.08 Сервис домашнего и коммунального хозяйства; 
 43.02.10 Туризм; 
 43.02.11 Гостиничный сервис; 
 46.02.01. Документационное обеспечение управления и архивоведение. 

 
  

61,6% 

38,4% 

1. Гендерный состав  обучающихся, принявших 
участие в анкетировании, % 

Женщины 

Мужчины 

0,2% 

0,8% 

20,8% 

78,2% 

старше 25 лет 

23-25 лет 

20-22 года 

17-19 лет 

2. Возраст обучающихся, принявших участие в 
анкетировании, % 
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32,8% 

29,5% 

20,3% 

17,4% 

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 

3. Распределение обучающихся по курсам, % 

0,7% 

12,6% 

25,1% 

61,6% 

В общежитии 

Имею свое жилье 

Снимаю квартиру/комнату 

С родителями 

4. Распределение обучающихся по условиям 
проживания, % 

31,4% 

54,7% 

13,9% 

5. Приходится ли Вам совмещать работу с учебой? 

Да  Нет Иногда 

61,4% 

23,9% 

14,7% 

Никак не связана 

Не очень связана 

Да, связана 

6. Связана ли Ваша работа с получаемой 
специальностью? 
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5,0% 

5,7% 

9,8% 

20,0% 

24,8% 

34,7% 

Учатся знакомые, родственники 

Другое 

Он ближе других расположен к дому 

Знакомые посоветовали 

Слышал о нем много хорошего 

Здесь дают хорошее образование 

7. Почему Вы выбрали для обучения именно ЯрГУ? 

36,3% 

41,9% 

12,3% 

3,7% 
5,8% 

Полностью 
удовлетворен 

Скорее 
удовлетворен 

Не очень 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

8. Удовлетворены ли Вы в целом студенческой 
жизнью? 

38,0% 
39,8% 

12,1% 

3,3% 

6,8% 

Да Скорее да, чем 
нет  

Скорее нет, 
чем да 

Нет Затрудняюсь 
ответить 

9. Интересно ли Вам учиться? 

49,3% 
46,9% 

3,8% 

Позитивная Нейтральная Негативная 

10. Как Вы оцениваете морально-нравственную 
атмосферу в нашем вузе? 
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22,7% 

0,9% 

1,7% 

3,6% 

7,6% 

10,9% 

22,4% 

30,2% 

Проблем нет 

Распространение наркотиков в вузе 

Другие проблемы 

Мало мест в общежитии 

Послевузовское трудоустройство по специальности 

Неудовлетворительная организация учебного процесса 

Неудовлетворительное преподавание по некоторым предметам 

Отсутствие столовой (кафе) 

11. Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

0,8% 

3,3% 

4,0% 

9,7% 

13,6% 

32,7% 

35,9% 

В студенческий совет 

К кому-то ещё 

К администрации университета 

К преподавателям 

К куратору группы 

К друзьям, однокурсникам 

К родителям, родственникам 

12. Когда возникают какие-то проблемы, к кому Вы 
обращаетесь? 

6,4% 

1,7% 

4,7% 

15,0% 

35,9% 

36,3% 

Трудно сказать 

Неблагоприятный 

Скорее неблагоприятный, чем 
благоприятный 

Нейтральный, никто никому не помогает и 
не мешает 

Скорее благоприятный, чем 
неблагоприятный 

Вполне благоприятный, стимулирующий к 
творчеству 

13. Насколько психологический климат в нашем вузе 
благоприятен для творчества обучающихся? 
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69,4% 

68,9% 

39,1% 

9,5% 

14,0% 

34,3% 

21,1% 

17,1% 

26,6% 

Организация учебного процесса 

Организация свободного времени 

Организация питания 

14. Удовлетворены ли Вы? 

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

51,2% 

48,6% 

45,1% 

59,3% 

38,1% 

32,1% 

26,3% 

24,6% 

3,7% 

6,2% 

3,8% 

4,0% 

7,0% 

13,1% 

24,8% 

12,1% 

Общегуманитарные и социально-экономические 

Естественно-научные и математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

15. Качество преподавания дисциплин в ЯрГУ по мнению обучающихся 

Высокое Среднее Низкое Затрудняюсь ответить 
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2,3% 3,5% 

17,5% 

32,1% 

44,6% 

2,7% 2,0% 

19,8% 

30,3% 

45,2% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.1. Удовлетворенность содержанием занятий. 

Общегуманитарные и социально-экономические 
дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

3,0% 5,5% 

18,8% 

29,5% 

43,2% 

2,7% 5,0% 

20,3% 

30,1% 

41,9% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.2. Удовлетворенность содержанием занятий.  
Естественно-научные и математические дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

1,7% 3,8% 
15,3% 

30,4% 

48,8% 

2,7% 3,0% 

16,6% 

29,1% 

48,6% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.3. Удовлетворенность содержанием заданий. 
Общепрофессиональные дисциплины 

Лекции Практики/семинары 

2,2% 3,2% 
14,3% 

25,5% 

54,8% 

2,3% 3,3% 
15,3% 

24,8% 

54,3% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

16.4. Удовлетворенность содержанием занятий. 
Профессиональные дисциплины 

Лекции Семинары/практики 
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Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса по 5-ти балльной шкале 

 
 

 

 

 

4,1 

4,0 

4,2 

4,3 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-… 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.1. Удовлетворенность 
содержанием занятий  
по циклам дисциплин  

по 5-ти балльной шкале 

4,1 

4,1 

4,2 

4,2 

0 1 2 3 4 5 

Общегуманитарные и 
социально-экономические 

Естественно-научные и 
математические 

Общепрофессиональные 

Профессиональные 

17.2. Удовлетворенность 
обеспеченностью программами, 

учебниками и электронными 
ресурсами  

по 5-ти балльной шкале 

4,2 

4,2 

4,2 

0 1 2 3 4 5 

Использование 
элементов 

наглядности и … 

Информировнность об 
изменениях в учебном 

процессе 

Процесс обучения в 
целом 

17.3.Удовлетворенность 
различными сторонами учебного 

процесса  
по 5-ти балльной шкале 

2,3% 3,3% 

18,0% 

29,8% 

46,6% 

3,0% 5,5% 

14,6% 

25,5% 

51,4% 

2,3% 3,8% 

16,5% 

31,3% 

46,1% 

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

18. Удовлетворенность различными сторонами учебного процесса 

Использование элементов наглядности и технических средств обучения 

Информированность об изменениях в учебном процессе 

Процесс обучения в целом 
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53,1% 

72,2% 

46,8% 

61,1% 

46,9% 

47,3% 

20,1% 

19,3% 

12,0% 

21,5% 

20,6% 

16,8% 

22,5% 

5,0% 

34,4% 

13,2% 

24,5% 

18,9% 

4,3% 

3,5% 

7,0% 

4,2% 

8,0% 

17,0% 

Наличие необходимой научной литературы в библиотеке 

Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

Количество мест в читальном зале 

Наличие учебного и научного оборудования 

Наличие лабораторий и специализированных аудиторий 

Наличие спортивного оборудования 

19. Удовлетворенность обучающихся  
материальной базой нашего университета 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 

57,9% 

59,2% 

69,7% 

53,1% 

17,1% 

16,6% 

12,3% 

18,0% 

21,0% 

19,0% 

15,5% 

24,2% 

4,0% 

5,2% 

2,5% 

4,7% 

Выбор места проведения практики вузом 

Методические матеиалы для прохождения 
практики 

Работа руководителя практики 

Наличие лабораторий и специализированных 
аудиторий для прохождения практики 

20. Удовлетворенность проведением практик в нашем университете 

Вполне удовлетворяет Частично удовлетворяет Затрудняюсь ответить Не удовлетворяет 
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0,3% 

30,9% 

33,0% 

35,8% 

Другие формы 

Технические средства обучения (учебные аудио-, видео-

средства, Интернет и др.) 

Активные формы проведения учебных занятий 
(диалоговые лекции, деловые игры, дискуссии и др.) 

Система оценки успеваемости обучающихся в течение 
учебного года (текущая и промежуточная аттестация) 

21. Использование новаторских методов обучения в нашем университете  

39,6% 

28,1% 

24,8% 

46,6% 

60,1% 

54,1% 

18,3% 

36,8% 

44,3% 

10,8% 

4,7% 

8,7% 

42,1% 

35,1% 

30,9% 

42,6% 

35,2% 

37,2% 

Обучение по индивидуальным планам 

Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов 

Выбор обучающимися преподавателя 

Получение помощи от университета в распределении после 
окончания обучения 

Получение дополнительного образования 

Второе высшее образование 

22. Студенческие возможности в нашем университете 

Да Нет Затрудняюсь ответить 
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31,8% 

51,5% 

9,8% 

6,2% 
0,7% 

23. При увеличении доли самостоятельной работы обучающихся 
должно быть улучшено 

Объем консультаций 
преподавателей 

Доступ к сети Интернет 

Самостоятельная работа в аудитории 
под контролем преподавателей 

Работа библиотеки 

Другое 

35,8% 

46,6% 

39,9% 

49,9% 

36,1% 

27,5% 

25,3% 

25,6% 

16,1% 

10,8% 

13,8% 

7,3% 

12,0% 

15,1% 

21,0% 

17,2% 

Организация учебного процесса 

Организация досуговых мероприятий 

Проведение воспитательной работы 

Проведение студенческих научных конференций, 
конкурсов 

24. Учитывается ли мнение студентов по следующим вопросам? 

Учитывается в полной мере Учитывается частично Не учитывается Затрудняюсь ответить 
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15,0% 

15,0% 

17,6% 

40,4% 

41,1% 

63,1% 

71,4% 

Политические акции, митинги 

Мероприятия для подшефного интерната 

Организация дискотек 

Студенческие научные конференции 

Организация праздников, вечеров 

Спортивные соревнования 

Субботники 

25. Студенческая жизнь - это не только учеба.  
Участие студентов в мероприятиях 


